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2 PRINCIPAUX TARIFS FINANCIERS Applicables aux Particuliers

BANQUE
POSTALE

Extrait standard des tarifs

Les tarifs ci-dessous sont hors offre groupée de services (package) et hors promotion ou tarif spécifique a une partie de la clientéle.

- Abonnement a des services de banque a distance (Internet) .................coccooiiiiiiiii Gratuit®
- Abonnement a un produit offrant des alertes sur la situation du compte par SMS ... 0,25 € par alerte recue®

- Cotisation carte de paiement internationale® a débit immeédiat.......................ooiiiiiiii 40,00 €/an
- Cotisation carte de paiement internationale® a débit différé ... 44,50 €/an
- Cotisation carte de paiement a autorisation SyStEMAtiqUe ................oocoooiiiiiiiiiiii i 29,50 €/an

- Frais par retrait d’espéces a un Distributeur Automatique de Billets d’une autre banque
(cas d’un retrait dans la zone euro avec une carte de paiement internationale)® ................................ 0,65 €/retrait®
(a partir du
4 retrait par mois)

3,30 €/virement

- Frais par virement occasionnel (cas d’un virement SEPA)
En bureau de poste/Centre FINANCIEI.........coiiuiiiiiiie ettt e e e e e e e e e eneee e

T 1T T PSPPSR Gratuit
- Paiement d’un prélevement SEPA

Frais de mise en place d’'un mandat de prélevement ..............ccvviiiiiiiiiiic e Gratuit

Frais par paiement d'un PréleVEMENT...........ccuiiiiiiii e Gratuit

- Commission d’intervention (avec un plafond de 20,70€ par jour et 75,90 € par mois) ................c....cc....... 6,90 €/opération

- Cotisation a une offre d’assurance perte ou vol des moyens de paiement......................coooiiiiii. 24,00 €/an
 Frais de tenUE 0B COMPLE. ... ... oo i e 1,00 €/mois
(soit 12,00 €/an)

(1) Seuls les cotts de connexion sont a la charge du client. (2) Alerte recue par SMS, par E-mail ou par message vocal. Tarif soumis a TVA. (3) Cartes Visa Classic
ou MasterCard. (&) Et en Franc Pacifique.(5) Gratuit pour les Cartes Visa Infinite, Visa Platinum, Visa Premier et la Carte Protectys. Application a partir du premier
retrait pour la Carte Prépayée de La Banque Postale et la Carte Regliss.

| Le montant annuel des frais et commissions de toutes natures prélevés sur les comptes inactifs est plafonné a 30,00 € conformément a la réglementation en vigueur. |

Certains tarifs sont soumis a la TVA au taux de 20,00 % (taux en vigueur au 1¢ janvier 2018 en France métropolitaine), le montant de la TVA
est inclus dans le prix annoncé. Certains services sont susceptibles de ne plus étre commercialisés.
Document élaboré selon les conditions en vigueur a la date d’impression et sous réserve des évolutions réglementaires.

Ouverture, fonctionnement et suivi de votre compte

OUVEITUF ..o Gratuit
Service d’AcCU@IL PLUS ... Gratuit
Service Bancaire de Base™ ... .. ... Gratuit
Modification de Uintitulé d’'un compte ... Gratuit
Liste des opérations automatiques et récurrentes® ... Gratuit
Cloture de compte ... Gratuit
Frais de dépot des avoirs inactifs ou prescrits® .............. 30,00 €

Relevés mensuels ... Gratuit

Relevés en ligne Gratuit
Relevés mensuels thématiques ...................................... 1,00 €/trimestre
Relevés mensuels en braille Gratuit

Relevés fréquents (décadaire, hebdomadaire, quotidien).. 1,00 €/mois

F QIS PAF TELEVE ... 0,80 €*
Récapitulatif annuel des frais ... Gratuit

Frais de tenue de COMPLE™ ... ... ... 1,00 €/mois

Frais de tenue de compte sans mouvement® ou inactif................................................... 25,00 €/an
Association de COMPLES . .. ... ... 14,00 €

* Un relevé gratuit par mois. .

(1) Pour les comptes ouverts sur injonction de la Banque de France, conformément a l'article L. 312-1 du Code monétaire et financier. (2) A la demande du client lors

de la cl6ture du compte. (3) Montant maximum prélevé par compte. (4) Perception trimestrielle a terme échu. (5) Pour les comptes sans mouvements depuis plus de
12 mois. (6) A l'exception des comptes ouverts aux mineurs.

Assurances liées au compte

Cotisation a une offre d’assurance des moyens de paiement (perte ou vol) Compte individuel Compte joint
(cotisation par an)

ALLIBLEYS <. 24,00 € 30,00 €
ALLIALYS PLUS ... 37,00 € 46,00 €
Alliatys Plus Option ENfants ............cooiiiiiiiiiiiiie e 46,00 € 55,00 €

Banque a distance

3639 - Centre Financier® - labanquepostale.fr® - labanquepostale.mobi®
Abonnement a un produit offrant des alertes sur la situation du compte par SMS®............................. 0,25 € par alerte recue®

(1) Service 0,15 €/min + prix d’un appel. (2) Prix d’'un appel local. (3) Abonnement gratuit, seuls les colts de connexion (selon fournisseur d’acces) sont a
la charge du client. (4) Codt de connexion et de communication selon le fournisseur d’acces ou selon 'opérateur de téléphonie mobile. (5) Dans la limite de
15 alertes/compte/mois. (6) Alerte recue par SMS, E-mail ou par message vocal.

Vos moyens et opérations de paiement

Cartes de paiement et de retrait sur CCP

Cotisation par an

Cotisation Carte Visa Infinite™ O0 ... 320,00 €
Cotisation Carte Visa PLatinUm™ G5 ... 190,00 €
Cotisation Carte Visa Premier® (s

- @ PremiBre @NNEE®) ... ... e 75,00 €

= LS ANNEBES SUIVANEES ...ttt et 127,00 €
Cotisation Carte Visa Classic a débit immédiat™ Gnx ... 40,00 €
Cotisation Carte Visa Classic a débit différé® 00 44,50 €
Cotisation Carte REALYS................oooii i 29,50 €
Cotisation Carte Bleue Nationale a débit immeédiat™ ... 40,00 €
Cotisation Carte Bleue Nationale a débit différé™ ..., 44,50 €
Cotisation Carte 24 Plus (INterbancaire)® ... ... 30,00 €
Cotisation Carte 24/24 (Carte INTEIMIE). ... .....ow e Gratuit
Programmes et Services Cotisation par an
Programme Cartes Caritatives(™ ... 2,00 €
Programme Western Union® ... Gratuit
Service e-Carte Bleue...........................ooooooiii 13,00 €
Sur Carte Visa Platinum et Carte Visa Infinite.................. Gratuit
Service Option Crédit™ ... Gratuit
Paylib sans contact® ... Gratuit
Payliben ligne® ... Gratuit
Talk to pay® ... 10,00 €
Cartes bancaires prépayées

Cotisation Carte Prépayée de La Banque Postale ... 19,00 €/an
Cotisation Carte Regliss (12 @ 17 @ns)® ... ... 12,50 €/an
Cotisation Carte Protectys ™) . ... . ... e 40,00 €/an
Carte CadeaU T 12,00 €
Autres prestations liées aux cartes

ENVOI dBS CAITES. ...t Gratuit
Renouvellement antiCipe™2 . ... .. 13,50 €
Réédition du code confidentiel @ (3) e 5,90 €
Frais pour opposition SUF CAFte ... Gratuit
Changement de Visuel™ ... 12,00 €
Remboursement du reliquat des cartes prépayées™ ... 2,00 €
Frais de gestion aprés échéance des cartes bancaires prépayées™® ... 1,00 €/mois
Paiements par carte bancaire (la carte est émise par la banque)®?”

En France et a Uétranger, en eUros™® ... ... ... Gratuit
A l'étranger en monnaie autre que 'euro*®

Commission variable : €N % AU MONTANT .....oooiiiiiiiii e 2,30 %
MiNIMUM A€ PEFCEPLION .....eiiiiiiiiiiie ettt e ettt e e et e e et e e e et eeeenteeeennseeeensaeeennneeas 1,00 €
Retraits d’espéces

Frais par retrait d’espéces a un Distributeur Automatique de Billets de La Banque Postaleeneuros ................ Gratuit

0,65 €/retrait®?

(a partir du 4¢ retrait par mois)

Frais par retrait d’espéces a un Distributeur Automatique de Billets d’'une autre banque en euros"® ................

Frais par retrait d’espéces a un Distributeur Automatique de Billets d’une autre banque en monnaie autre que l'euro
Commission par OpEration.............cceecvveeeeeeeciiiieeeeeene. 3,30 €
+ Commission variable : en % du montant 2,30 %
Retrait d’especes en agence des autres banques (Cash Advance)
BN BUIOS oo 6,00 €
En monnaie autre que l'euro 6,00 €
+ 2,30 % du montant

(W& Paiement Sans Contact disponible (hors Carte Mastercard).

(1) A débit immédiat ou débit différé. (2) Valable a la premiére souscription ou pour une montée en gamme, une fois par client et par compte. (3) Ou Carte
MasterCard, accessible sur demande expresse du client. (4) La souscription n’est plus possible depuis le 01/07/2007. (5) Contribution annuelle non
remboursable. Ne donne pas droit a un recu fiscal. Le programme Cartes Caritatives n’est pas compatible avec le Service Option Crédit. Le programme
Unicef est accessible aux Cartes Visa Premier ou MasterCard, le programme Solidarité Sida est accessible aux Cartes Visa Classic. (6) Le programme de
fidélité My WU de Western Union est accessible aux Cartes Visa Classic et Visa Réalys. Il n’est pas compatible avec les programmes Cartes Caritatives.
(7) L'Option Crédit est compatible avec les Cartes Visa Classic, Visa Classic associée au programme Western Union, Visa Premier, Visa Platinum et Visa Infinite
et doit étre associée a un Crédit Renouvelable souscrit auprés de La Banque Postale Financement. (8) Service optionnel du Portefeuille Mes Paiements.
(9) Cotisation a la charge du souscripteur. (10) Carte bancaire prépayée internationale destinée a des personnes placées sous un régime de protection légale. Voir conditions
sur labanquepostale.fr/prepaye (co(it de connexion selon le fournisseur d’acces). (11) Cette carte n’est plus commercialisée. Frais de souscription, hors chargement
de la carte sur labanquepostale.fr/prepaye (colt de connexion selon le fournisseur d’acces). (12) Gratuit pour les Cartes Visa Premier, Visa Platinum et Visa Infinite.
(13) Ce tarif est aussi appliqué pour la réédition des identifiants et mots de passe e-Carte Bleue et cartes bancaires prépayées. (14) Disponible pour la
Carte Regliss et la Carte Prépayée de La Banque Postale. (15) Gratuit pour la Carte Protectys. (16) Percus a partir du 7¢ mois aprés échéance de la carte.
(17) Y compris les cartes bancaires prépayées et le Paiement Mobile Sans Contact. (18) Et en Franc Pacifique. (19) Opération de change effectuée au cours
appliqué par Visa ou MasterCard le jour du traitement de la transaction et pouvant donner lieu a la perception de frais de change, directement facturés au client.
(20) Gratuit pour les Cartes Visa Premier, Visa Platinum, Visa Infinite et la Carte Protectys. Application a partir du premier retrait pour la Carte Prépayée de
La Banque Postale et la Carte Regliss.

Virements SEPA™ en euros Internet® Bureau de poste
Centre Financier

Frais par virement occasionnel émis :

Entre comptes tenus a La Banque Postale .............c..ccceoiiiiiiiiiiiiiiic Gratuit Gratuit

Vers un compte tenu dans une autre banque/un autre établissement ................... Gratuit 3,30 €

Frais de mise en place d’un virement permanent.......................................... Gratuit Gratuit

Frais par virement permanent émis

Entre comptes tenus a La Banque Postale .............cccoevviiiieiiiiiiiieccceece e Gratuit Gratuit

Vers un compte tenu dans une autre banque/un autre établissement Gratuit 0,98 €

Virements non SEPA®

La banque, destinataire/émettrice ou correspondante dans le transfert des fonds peut vous

imputer ses éventuels frais en complément des frais ci-dessous.

Réception d’un virement non SEPA ... 13,50 €

Emission d’un virement non SEPA Internet® Bureau de poste
i Centre Financier

Frais par virement occasionnel émis : en % du montant ..................ccceeeeeeennn. 0,10 % 0,10 %

S IMIMIMUIML e e et e e e e e e e e e ennneeas 9,90 € : 15,50 €

S MaXIMUM e 70,00 € : 70,00 €

Frais de mise en place d’un virement permanent® ......... - Gratuit

Frais par virement permanent émis™® ............................. - : 8,50 €

10,00 €
Tarif spécifique par pays

Commission de change............cooceeiiiiiiiiiiiiiic,
Option : frais de correspondant a la charge de 'émetteur

Autres services

T (- 1 S Selon tarif banque étrangeére

AVIS A BXECULION ...t 5,90 €
Prélevements SEPA

Frais de mise en place d’'un mandat de préléevement ... Gratuit
Frais par paiement d’un prélevement ........................... Gratuit
Frais pour opposition sur prélevement® Gratuit
Frais pour révocation sur prél@VeMEeNt ... Gratuit
Frais pour liste noire sur prélevement® ... 12,80 €
Frais pour liste blanche sur prélevement®™ ... . 12,80 €
Frais pour filtre sur prélevement (montant, périodicité ou les deux)® ... 12,80 €
Cheques

Paiement d'un CRBQUE ... Gratuit
Frais d’envoi de chéquier ... Gratuit
Renouvellement de chéquier..................... Gratuit
Paiement d'un chéque compensable en France® ...l Gratuit
Frais d’émission d’un chéque de banque émis sur CCP ... 12,00 €
Frais d’opposition chéque(s) par Uémetteur™. ... 10,50 €
Frais d’opposition chéquier(s) par U'émetteur™ ... .. ... 10,50 €
Cheques bancaires a destination ou en provenance de l'étranger

Frais d’émission d’un chéque encaissé a Uétranger™ ... 20,00 €
Cheque étranger remis a 'encaissement™® ... 12,00 €

(1) LEspace SEPA (Single Euro Payments Area ou Espace Unique de Paiements en Euros) au 01/01/2018 couvre les Etats membres de ['Union Européenne auxquels
s'ajoutent U'lslande, le Liechtenstein, Monaco, la Norvege, Saint-Marin et la Suisse. (2) Dans la limite des plafonds autorisés. (3) Virements hors de l'Espace SEPA ou
virements en devises dans |'Espace SEPA. (&) Virement permanent émis d’'un méme montant, d’'une méme fréquence. (5) L'opposition a une durée de 3 mois maximum
a compter de sa date d’émission. (6) Par créancier ajouté. (7) Perception de frais plafonnée a 2 créanciers ajoutés par mois. (8) Par ajout/modification de filtre.
(9) Les chéques sont crédités le lendemain de leur réception () + 1 ouvré) au Centre Financier teneur du compte. (10) La facturation des frais d’opposition se fait a l'acte
d’opposition (quelle que soit 'opposition cheque, plage de cheques, carnet...). (11) Emis en faveur d’'un bénéficiaire ayant un compte a l'étranger. (12) + frais de
correspondant variables selon les pays, avec un minimum de 12,50 €.

Offres groupées de services

Formule de Compte
Cotisation a une offre groupée de services

Cotisation par mois®

Compte individuel Alliatys Plus Alliatys
Formule de Compte Visa Infinite® ...............ooooiiiiiiii e 30,10 € 5 29,00 €
Formule de Compte Visa Platinum® .............c.cooiiiiiiiii e 19,20 € 18,20 €
Formule de Compte Visa Premier® ;
- la premiBreannée® ... .....c.coiiiiiii e 6,25 € 6,25 €
- 1ES ANNBES SUIVANMTES ..ot 14,10 € 13,00 €
Formule de Compte Visa Classic, débit immédiat® .................cccooovieiiiiiiiieee. 7,03 € 5,95 €
Formule de Compte Visa Classic, débit différé™ ...................ccooiiiiiiiiiicc 7,40 € 6,30 €
€A REALYS ... 5,74 € 4,64 €
Alliatys Plus Alliatys
Compte JOINES) . +0,75 € ' +0,50 €
Offres jeunes Alliatys Plus Alliatys
L8017 ANS ) e -715% -715%
18-25 ANST ..o -50 % -50 %

Comptes Adispo, Bagoo et Adésio®
Cotisation a une offre groupée de services

Cotisation par mois®

Compte Adispo Privilege Débit immédiat Débit différé
CCP individuel avec ALLItYS........ccovveiiieieeeiee e 5,95 € 6,30 €
CCP individuel avec ALLiatys PLUS ........cc.oveeiiiieiiie e 7,03 € 7,40 €
CCP JOINt QVEC ALLIALYS. ... veee et 6,45 € 6,80 €
CCP joint avec ALLIatys PLUS ........c.ooiiiie oot 7,78 € 8,15 €
Compte Bagoo

CCP individuel avec Carte REALYS ...............cocooiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 3,89 € -

CCP individuel avec Carte Visa ClassiC ..........ccccuvviieeieiiiieeee e 4,67 € 5,13 €
CCP joint avec Carte REALYS ..........ocvveiiiieeie e 4,34 € -

CCP joint avec Carte Visa CLasSiC........ccuvveriieeeiiiie e 4,84 € : 5,29 €

SerVICE AdESIO ... 12,00 €/an

Formule de Compte Simplicité
Cotisation a une offre groupée de services

Cotisation par mois

Formule de Compte Simplicité™® ... 2,30 €01
Service Bancaire de Base
Service Bancaire de Base ......................cccoiiiiiii Gratuit

(1) La perception de la cotisation est trimestrielle a terme a échoir et inclut les frais de tenue de compte. (2) A débit immédiat ou débit différé. (3) Valable a la
premiére souscription ou pour une montée en gamme, une fois par client et par compte. (4) Ou Mastercard sur demande expresse du client. (5) Frais mensuels a
ajouter aux tarifs de la Formule de Compte individuel. (6) Avantage tarifaire valable uniquement sur les tarifs Formule de Compte individuel avec Carte Visa Classic
a débit immédiat. La Formule de Compte Jeunes souscrite avec la Carte Réalys est au méme tarif que celle souscrite avec la Carte Visa Classic. (7) Avantage tarifaire
sur le tarif compte individuel ou compte joint, valable pour les Formules avec Cartes Visa Classic et Visa Premier. La Formule de Compte Jeunes souscrite avec
la Carte Réalys est au méme tarif que celle souscrite avec la Carte Visa Classic. Pour les Cartes Visa Infinite et Platinum, voir les tarifs « Formules de Compte ».
(8) Ces comptes et services ne sont plus commercialisés. (9) La perception de la cotisation est trimestrielle a terme a échoir. (10) Offre soumise a conditions.
Accessible aux clients ne pouvant disposer d’un chéquier et/ou présentant des irrégularités de fonctionnement sur leur compte, sur proposition de La Banque
Postale. (11) Soit 27,60€ par an.

Irrégularités et incidents

Commission d’intervention
Commiission d'iNtervention™ ... 6,90 €/par opération
Avec la Formule de Compte Simplicité ou le Service Bancaire de Base ............cccococvvveeiiiiceciiieecieeeene 4,00 €/par opération®

Opérations particulieres
Frais par saisie® attribution, par avis a tiers détenteur, par opposition a tiers détenteur............................
Frais par opposition administratiVe ...

100,00 €
10,00 %

Incidents de paiement
Frais de lettre d’information préalable pour chéque sans provision®............................................. 6,00 €

Frais d’opposition (blocage) de la carte par la banque en cas d’utilisation abusive ............................. 30,00 €
Forfait de frais par chéque rejeté pour défaut de provision®

CRBGUE S @ 50 €. oot e e eaea s 28,50 €
(o 1= To - Y U ST 45,00 €

Frais de rejet de prélevement pour défaut de provision /TIP SEPA impayé et autres motifs®”
Opération < a 14,00 €
Opération > a 14,00 €
Frais de non-exécution de virement permanent pour défaut de provision

OPEration < @ 14,00 € . .oooiiiiiiiii ettt e e Montant de l'opération
OPEration > @ 14,00 €...ocvviiiiiiiieiiee ettt a et e e e e e e e enneaeas 14,00 €
Frais de non-exécution de virement occasionnel pour défaut de provision

OPEration <@ 14,00 €...ocoviiiiiii ittt e e e e e e e e nnrea s Montant de 'opération
OPEration > @ 14,00 €...oooiiiiiiiii et e e e e e et e e e et e e e e e enaaeaaeaas 14,00 €
Frais de non-exécution de mandat international* pour défaut de provision

Opération < a 14,00 €

Montant de 'opération
14,00 €

Montant de L'opération

Opération > a 14,00 € 14,00 €
Avec la Formule de Compte Simplicité :

Frais de rejet de prélevement pour défaut de provision/TIP SEPA impayé et autres motifs®

OPEFAatioN S @ 9,00 € ..ooiiiiiiiiiii et e et e s Montant de l'opération
OPEration > 8 9,00 € ...oooiiiiiiiiiiiie e e e et e e et e e e e e eeeeeeaas 9,00 €

Frais de non-exécution de virement permanent pour défaut de provision

Opération <a 9,00 € Montant de 'opération

Opération > a 9,00 € 9,00 €
Frais de non-exécution de virement occasionnel pour défaut de provision

OPEFAatioN S @ 9,00 € ..oooiiiiiiiiiii et e e et e e nnee s Montant de l'opération
OPEration > @ 9,00 € ...oooiiiiiiiiiiie et e e e et e e e et e e e e e e aneaaeeas 9,00 €
Frais de non-exécution de mandat international* pour défaut de provision

OPEration S @ 9,00 € ..ooiiiiiiiiiiii et e e eas Montant de 'opération
OPEration > @ 9,00 € ...oooiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e eaaeeaeaaas 9,00 €

* Mandat Ordinaire International et Mandat Express International.

(1) Perception plafonnée a 20,70 € par jour et 75,90 € par mois. (2) Perception plafonnée a 20,00 € par mois. (3) Saisie conservatoire, saisie attribution, saisie
a tiers détenteur. (4) % applicable au montant de la créance due au Trésor. Perception plafonnée a 100 € par opposition administrative. (5) Frais non percus
en cas de rejet de chéques. (6) Cheque rejeté pour défaut ou insuffisance de provision. Perception de frais plafonnée a 5 rejets de chéque pour une méme
interdiction bancaire. (7) Perception de frais plafonnée a 18 opérations par mois. (8) Perception de frais plafonnée a 5 opérations par mois.

Découvert et crédits

Retrouvez les taux d’usure sur tresor.economie.gouv.fr/seuils-de-lusure.fr (codt de connexion selon le fournisseur d’acces).
Facilités de caisse et/ou découvert

Mise en place et gestion du découvert Qutorisé. ... ... Gratuit

Taux d'intéréts débiteurs ) . 15,00 %
Avec la Formule de Compte®, Adispo et Bagoo0..........oouvuininiie e 14,00 %
Découvert non autorisé® ou dépassement de découvert autorisé

(en MONtANt /00U €N AUIER) ... .o 16,00 %

Minimum forfaitaire des intéréts débiteurs™ ... ... .. 1,50 €/trimestre
Le découvert autorisé est a régulariser sous 30 jours.

Crédits a la consommation®

Un crédit vous engage et doit &tre remboursé. Vérifiez vos capacités de remboursement avant de vous engager.

Préts personnels (Auto, Travaux, Projet, 2enl)

AU . oo Nous consulter

Frais de dossier (1 % du montant du prét)® ... . min. 20,00 € - max. 140,00 €
Prét personnel Intérimaire

UK. Nous consulter

Frais de dossier (0,5 % du montant du prét)......... ... min. 20,00 € - max. 50,00 €
Regroupement de crédits

LI 1 Nous consulter

Frais de dossier (1 % du montant du prét) ......... ... min. 40,00 € - max. 180,00 €
Prét personnel Etudiant et Apprenti

UK. o Nous consulter

Frais de dOSSIOr. . oo Gratuit

Prét permis a un euro par jour

LI 10 0%

Les intéréts de ce prét sont pris en charge par l'Etat.

Frais de dOSSIO . . Gratuit

Crédit renouvelable

TAUX . oo Nous consulter

Frais de dOSSIOr. . .o Gratuit
Activation et désactivation de 'Option EXtENSION ... ... ... Gratuit
Souscription ou résiliation de U'Option Crédit™ ......... ... Gratuit

Autres®

Conditions du contrat
30,00 € par demande

Indemnités de remboursement antiCiPé.......... ... ...

Modification de mensualité ou de période d’amortissement......................oo

Crédit immobilier

Nous consulter

Frais de dossier par prét®

Prét amortissable (Habitat et CONventionné) ... .. ... .. ..o 0,8 % du montant du prét

(min. 100,00 € - max. 1000,00 €)
1 % du montant du prét

(min. 100,00 € - max. 1000,00 €)

Prét Relais, Pret N Fine ..o

Préts réglementés (PAS, PEL, CEL, PPL, PTZ+) ... i Gratuit
Frais et prestations

ReNEgOCIatioN) 1 % du capital
T U . e e e 150,00 €

Conditions du contrat
Conditions du contrat

Modulation d’éChéance ... ... ...
Indemnités de remboursement antiCiPé. ... ... ... . ...

Décompte de rembOoUrSEMENt. ... i Gratuit
Changement de compte @ débiter........ ... 60,00 €
Frais d’avis de Valeur .. ..o 290,00 €
DUPLICAtA Y 15,00 €
Attestation diverse dans le cadre d’un prét immobilier......................... 15,00 €
Avenant au contrat de prét immobilier (hors renégociation) ... 250,00 €
Mainlevée de garantie/Radiation d’hypotheque ..................... 40,00 €

(1) Taux nominal annuel, susceptible de modification. Pour information, l'utilisation d’un découvert de 1 500,00 € pendant une durée de 30 jours avec un taux nominal
annuel de 15,00 %, correspond a un TAEG de 16,20 %. L utilisation d’un découvert de 1 500,00 € pendant une durée de 30 jours avec un taux nominal annuel de 14,00 %
correspond a un TAEG de 15,00 %. (2) A l'exception des Formules de Compte Jeunes 16-17 ans et Simplicité. (3) Taux nominal annuel, susceptible de modification.
(4) Non compris dans le TAEG. (5) Tarifs applicables aux crédits a la consommation commercialisés par La Banque Postale Financement et distribués par
La Banque Postale ainsi qu'aux Préts personnels Travaux de La Banque Postale relevant du régime des crédits a la consommation. (6) L'Eco-Prét a Taux Zéro
commercialisé par La Banque Postale sur le financement des travaux est exonéré de frais de dossier. (7) L'Option Crédit est compatible avec les Cartes Visa
Classic, Visa Classic associée au programme Western Union, Visa Premier, Visa Platinum et Visa Infinite et doit étre associée a un Crédit Renouvelable souscrit
aupres de La Banque Postale Financement. (8) Hors préts réglementés. (9) Dans les offres constituées de plusieurs préts, les frais sont plafonnés a 1 250 €.
(10) Hors préts réglementés (a L'exception des Préts Conventionnés/PAS). (11) Dont la réédition du tableau d’amortissement et le double du contrat de prét.

Transferts d’argent

Mandats Cash ordinaires : France métropolitaine, Guadeloupe, Guyane, Mayotte, Martinique, Réunion, Saint-Pierre et Miquelon, Andorre, Monaco.

JUSGU’ A 50,00 €.ttt e e e e e e eeaaaaaas 6,00 €
DE 50,01 @ 100,00 € ...oonniiiiiiiiiii ettt 7,50 €
De 100,01 €8 200,00 € .. oommiiiiiii et e s 9,50 €
De 200,01 €8 400,00 € .. .oommiiiiiii e 13,00 €
De 400,01 €8 750,00 € .. oo 18,00 €
De 750,01 €3 1 500,00 € ...ooommiiiiiiiiiiieeeeeee e 21,00 €

: Bureau de poste :
{ Mandats en euros dans : Bureau de poste

Mandats internationaux (y compris TOM)® Internet®® I'Union Européenne :  (Autres mandats)
JUSQU A 50,00 €. 3,00€ 6,00 € 4,00 €
De 50,01 €8 100,00 €....ovmimiiiiiiiiei e 300€ 7,50€ 5,00 €
De 100,01 €2 200,00 €....ooniiimiiii e 5,00 € 9,50 € 7,50 €
De 200,01 €8 400,00 €...cooviuiiviiiiieeeee e 9,00€ 1300€ | 11,00€
De 400,01 €2 750,00 €. .omniiimi e 12,00 € 18,00 € 15,00 €
De 750,01 €2 1 500,00 €....ooomnniiiniiii e 15,00 € 21,00 € 19,00 €
Au-deld de 1 500,00 € ..o 19,00 € 24,00 € 24,00 €
Transferts d’argent par Western Union
Prix standard du service” Internet®  {Bureau de poste
De 0,00 €2 30,00 €. ..o 4,90 € 4,90 €
De 30,01 €850,00 € ..o 4,90 € 8,50 €
De 50,01 €8 100,00 € .....oviiiiiiioeeeeeeeeeeeeeeee e 890€ i 1500¢€
De 100,01 €2 150,00 €. .omniiimiiii e 14,00 € 19,00 €
De 150,01 €2 200,00 €...ooniiimiiiiii e 19,00 € 19,00 €
De 200,01 €2 300,00 €...cooniirniiiiiiie e 25,00 € 25,00 €
De 300,01 €2 400,00 €...oovniiriiie e 32,00 € 32,00 €
De 400,01 €3 500,00 €. ..oovmiiiiiiiiiie e 36,00 € 36,00 €
De 500,01 €2 750,00 €. .o 40,00 € 40,00 €
De 750,01 €3 1 000,00 €....ooomniiiii e 48,00 € 48,00 €
De 1 000,01 €a1 500,00 € 56,00 € 56,00 €
De 1 500,01 € a2 000,00 € 64,00 € 64,00 €
Au-delad de 2 000,00 € ....ooooeiiiieeeeee e 3,20% 3,20%
du montant du montant
Mandat
international et
Autres services Mandat Cash Western Union
ALtestation de PAIBMENT .....oouiiiiiiieeii ittt e e e 3,90 € -
Mandat payable en Main PrOPre ........ccooioiiiiiiiiiiieeie e - : 1,00 €
DEMANE A€ SIEUALION ....oeeeeee e 1,80 € 2,80 €
Demande de remMbBOUISEMENT ... ... et 12,80 € 15,00 €
Frais de gestion d’un transfert PEFIME............ccooiiiiiiiiiii e 6,00 €/an

(1) Mandat Express International, Mandat Ordinaire International, Mandat de Versement sur Compte. (2) Mandat Express International uniquement. (3) Dans la
limite des plafonds autorisés. (4) Tarifs valables pour tout transfert d’argent hors zones spécifiques (Zone Euro, Afrique sub-saharienne, Maghreb, Vietnam, Chine,
Turquie, Asie du Sud, Amérique Latine, Philippines). Pour connaitre la tarification vers ces pays, adressez-vous a votre bureau de poste.

Divers

Opérations de change

Achat et vente de billets €trangers™ ... ... Cours de change®
+ Commission forfaitaire pour client non détenteur d’'un CCP...........ooiiiiiiiiiiiie e 5,50 €
Versements d’espéces sur le CCP d'un tiers (Personnes Morales exclusivement)

Mandat Compte

JUSGU'A 100,00 €. ..ottt ettt 4,90 €

De 100,01 €8 200,00 €. ..ot eeeeees 5,90 €

De 200,01 €8 500,00 € .....oomiiiiiiitie ettt 7,30 €

De 500,01 €3 1 000,00 € ..ooooiiiiiiieieieieeeeieee e e e e e e ettt eeeeaaaaaaae 9,70 €

De 1 000,01 €32 000,00 € ...oouiiiiiiiieiieieieeeeee e e e e e ettt eeeaaaaaeaes 13,90 €
Au-dessus de 2 000,00 € par fraction de 1 000,00 €.........cccuviiiiiiiiiiiie e +1,90 €

Autres opérations et services
Frais de recherche de documents®

Recherche SIMPLE™B) .o ettt ettt et et e e 14,50 €
Edition de dUPLICata®...........ocoie it 9,00 €
Retour de courrier (client inconnu @ Uadresse) ... 7,50 €
Paiement de factures avec code @ barres ... Maximum 5,00 €7

(1) En bureau de poste, hors commande de devise en ligne. (2) Cours de change affiché dans les bureaux de poste habilités. (3) Sur les 10 derniéres années.
(4) Dont communication du solde a une date antérieure. (5) En cas de recherches importantes, complexes ou pour des opérations ou documents de plus d'un
an, facturation en fonction du temps écoulé, devis possible. (6) Relevé de compte, copie de chéque ou document antérieurement émis par la banque. (7) Selon
la prise en charge par le créancier.

A compter du 1* janvier 2018

Epargne bancaire et placements financiers

Epargne bancaire

Cartes et services sur compte d’épargne
Services d'épargne automatique

REGULYS . ... Gratuit
CLCBPaIGNE ..o 9,00 €/an
Services INteréts Solidaires ... o Gratuit
Cartes de retrait

Cotisation Carte Epargne (Livret A, LDDS, LEP) ..o Gratuit
COtiSAtION CAEE SWIMQG ...t Gratuit
Cotisation Carte Swing Internationale™™) ... ... 12,50 €/an
Renouvellement anticipé de carte de retrait ...............ooooiiiiiiii e 13,50 €

Réédition de code confidentiel de carte de retrait. ... ....oooommm e 5,90 €
Opérations exceptionnelles
Frais d’émission d’un chéque de banque

SMONEANT S 8 1 000 €. et Gratuit
SMONEANTE > 8 1 000 €@ e 12,00 €
- Sur Livret A et établi au nom du titulaire®) ... oo e Gratuit
Retrait d’espéces en bureau sans émission de cheque®™ ... ... 15,00 €
Frais par transfert® d’un CEL, PEL, PEP @t LEP.............ooiiiiii e 55,00 €

Placements financiers®

Achat et vente sur valeurs cotées (ou valorisées) exclusivement en euros sur le marché domestique”

Organismes de Placement Collectif (OPC)® et Organismes de Placement Collectif en Immobilier (OPCI)

Le prix de souscription et de rachat d’OPC (SICAV ou FCP) tient compte des frais d’entrée et de sortie éventuellement applicables.
Leur pourcentage maximum figure dans le Document d’Information CLé pour l'Investisseur (DICI) ou, a défaut, dans le prospectus
simplifié ou, a défaut, dans la notice d’information remise au souscripteur.

OPC (SICAV et FCP) (autres établiSSements) . ......uwm oo 26,00 €

(en plus de la commission propre aux OPC (SICAV ou FCP) concernés) par ordre de souscription®

Organismes de Placement Collectif (OPC) et Organismes de Placement Collectif en Immobilier (OPCI) :

rémunération de La Banque Postale sur les frais de gestion

La Banque Postale peut étre amenée a percevoir une partie des frais de gestion de 'OPC sous forme de rétrocessions, en rémunération
du service de conseil en investissement qu’elle vous fournit sur la durée. Vous pouvez recevoir sur simple demande des précisions
sur ces rémunérations.

Autres valeurs mobilieres (frais de négociation)

Internet  : 36399  :Bureau de poste
Taux de commission : :
Actions et obligations
-ordre jusqu'a 10 000 €.....ooooiiiiiiiie e 055% ¢ 1,10% : 147%
- ordre de plus de 10 000 € 055% : 084% : 1,00%
Minimum de perception par ordre
Actions et obligations 8,40 € 11,50 € 15,50 €
Droits de souscription 4,00 € 4,40 € 6,20 €
BONS d€ SOUSCHIPLION ...t - : 4,40 € 6,20 €
Service de reglement différé"" (SRD) : :
Sur les seuls ordres d’achats (en % du montant prorata temporis) .............ccccevveeeeennn. 042% i 065% -
Ordre modifié ou annulé a [a demande du client..................ooooiiii Gratuit : 4,30€ | 4,30€
Opérations de gestion courante sur titres
Encaissement de coupons, remboursement de titres ... Gratuit

(y compris : surveillance des tirages d’amortissement, souscription aux emprunts placés par La Banque
Postale et aux augmentations de capital de sociétés déja introduites sur le marché domestique®®).

Commission annuelle pour gestion de titres nominatifs purs sur PEA, sur PEA PME-ETI (par valeur)................... 43,00 €
Opération sur titres Non cotés (par Ligne) . ... 50,00 €
Mise en nominatif pur (Dar Ligne) ... 15,00 €

Transfert de compte-titres vers un autre établissement financier
P LIgNE .t e e e et e eeannae e 7,00 €
Minimum par compte-titres ordinaire, PEA, PEAPME-ETI.........ccccooiiiiiiiiiiiie e 65,00 €

Droits de garde annuels sur compte-titres

OPC (SICAV et FCP) et OPCI du Groupe La Banque Postale*? et FCPI, FIP, SOFICA commercialisés par

La BanqUe POSTALe ..o Gratuit
Autres valeurs

- Droit fixe sur valeurs gérées (par ligne)

« titres cotés sur le marché domestique™ ... ..ot 4,00 €/ligne

- titres cotés a l'étranger (hors marché domestique) 20,00 €/ligne

@ BIEFES MIOM COTBS ...ttt e ettt 4,00 €/ligne
- Droit variable sur valeur du portefeuille au 31/12

e JUSQU'A 50 000 € ..o et et e et et e 0,210 %

- pour la partie entre 50 000,01 € et 100 000 €........oooiiiiiiiiiie ettt e 0,113 %

- pour la partie dépassant 100 000 €...........cccoeeviereeiiieeninens 0,060 %
- Minimum de perception par POrtefeuille ...........ooviiiiiiiiiii e 28,00 €
Frais de tenue de compte-titres (ordinaire ou PEA ou PEA PME-ETI)®¥
Par compte-titres détenu (droits de garde non inclus) ... 8,50 €
Opérations de gestion courante sur titres cotés a l'étranger (hors marché domestique)
Encaissement de coupons et remboursement de titres Gratuit
Mise en nominatif pur (Par LIGNe) ..o 70,00 €
Autres services sur compte-titres (cotisation annuelle)
Régulys (SOUSCrIPtioNS ProgrammMEBs)........oooiiiiii et Gratuit
Régulys Bourse (SoUSCrIpPtioNS ProgramMEES) ... .....otiiiiee ettt Gratuit
Plan Bourse Primiel (pour les contrats souscrits avant le 24 mars 2016)
Assurance moins-values en cas de coup dur et sécurisation des gains latents .............cccooceveeieiiienneennes. 13,00 €
Assurance moins-values en cas de coup dur SEULE ............ocoiiiiiiiieiiiii e 20,00 €
Sécurisation des gains LateNts SEULE............coiiiiiiiiiiiie e 20,00 €
Plan Bourse Primiel (pour les contrats souscrits a partir du 24 mars 2016)
Assurance moins-values seule en cas de coup dur, sécurisation des gains latents et Régulys Bourse........ 13,00 €
Sécuralys Bourse (sécurisation des gains latents dans l& PEA)...........cooooiiiiiiiiiiiieiieceeeee 22,00 €
Assurance moins-values en cas de coup dur...................ii 20,00 €

(1) La souscription n’est plus possible depuis le 01/12/2011. (2) Sur Livret A et établi au nom d’un tiers ou sur tout autre livret d’épargne. (3) Ou de son représentant
légal, ou de son mandataire. (&) Retrait d’espéces au-dela de la limite des droits a retrait autorisés en dehors de son bureau de poste. Sauf Livret A : gratuit. (5) Vers un
autre établissement financier. (6) Certaines opérations peuvent étre soumises a une taxe sur les transactions financiéres au taux de 0,3 % (taux en vigueur depuis le 1¢
janvier 2017), pour plus d’informations renseignez-vous auprés de votre conseiller. (7) Euronext Paris, Euronext Bruxelles et Euronext Amsterdam. (8) Les OPC (organismes
de placement collectifs) regroupent les OPCVM et les FIA (fonds d’investissement alternatifs). Les FIA sont des fonds qui ne relévent pas de la Directive OPCVM IV mais
de la directive AIFM. (9) Y compris le réinvestissement des coupons. (10) Service 0,15 € /min + prix d’un appel. (11) En plus des taux de commission sur actions ci-dessus.
(12) La Banque Postale Asset Management, Tocqueville Finance et AEW Ciloger. (13) Prélevés une fois par an sur votre CCP en début d’année civile si le compte-titres
(ordinaire ou PEA ou PEA PME-ETI) comporte au moins une ligne valeur au 31 décembre de l'année précédente.

Succession

Frais d’adhésion « Mandat SErénité »............................iiiiiiiii e 195,00 €
Frais d’adhésion « Perspective Transmission » 70,00 €
Frais d’ ouverture de dosSier® .. 10,00 €
Frais de traitement du dossier de succession®
JUSQU'A 500,00 €.t e e e et e e e et e e e nnaeeenneeas Gratuit
De 500,01 €a 11 000,00 €
+ frais variables sur les encours dEtenUS™)............ccouviiiiiiiiieiee e 2,00 %
De 11 000,01 €2 25 000,00 €. .ooniiiniiiiii e 150,00 €
+ frais variables sur les encoUrs dteNUS™) ... ... e 0,60 %
Au-dessus de 25 000,00 €.....ooomnnneeeeeeee e 185,00 €
+ frais variables sur les encours dEtenUS™............coouuiiiiiiiiiiie e 0,60 %
dans la limite de 780,00 €
Frais annuels de traitement du dossier de succession de plusd’'unan.......................................... 75,00 €5

(1) Y compris un Mandat Sérénité lors du décés du souscripteur. (2) Exonération des frais d’ouverture pour les dossiers de 0 a 500,00 €. (3) Commission de
gestion de dossier percue a l'édition de l'actif successoral en fonction du montant des actifs détenus a La Banque Postale. (4) Le montant des encours détenus
conjointement étant comptabilisé pour moitié. (5) Montant plafonné au maximum a 30,00€ par compte de dépot inactif.

Résoudre un litige

Si le client souhaite déposer une réclamation, il peut s’adresser a son bureau de poste ou contacter le Centre financier, par courrier a l'adresse figurant dans ses relevés
de compte, par mail sécurisé a partir de son Espace Client sur le sitelabanquepostale.fr, par téléphone au numéro non surtaxé figurant dans ses relevés de compte ou le
Service Apres-Vente de La Banque Postale au 09 69 39 99 98 (appel non surtaxé).

La Banque Postale s’engage a répondre dans les meilleurs délais et au plus tard sous 10 jours ouvrables a partir de la réception de la réclamation.

En cas de désaccord avec la réponse apportée, le client peut déposer un recours a l'adresse suivante :
La Banque Postale - Service Relation Clientéle 11 rue Bourseul - 75900 Paris Cedex 15

Si aucune solution n’a pu étre trouvée avec le Service Relation Clientele, le client peut saisir gratuitement le Médiateur de La Banque Postale a l'adresse suivante :
Monsieur Le Médiateur de La Banque Postale
115 rue de Sevres - Case Postale G009
75275 Paris Cedex 06
ou sur le site Internet : www.laposte.fr/mediateurdugroupe

Le Médiateur exerce sa fonction en toute indépendance, dans le cadre de la Charte de la Médiation disponible auprés de La Banque Postale, dans les Centres financiers
et dans les bureaux de poste. Le Médiateur facilitera la recherche d’une solution amiable.

Pour tout litige relatif a ses services d’investissement, le client peut également saisir le Médiateur de L'Autorité des marchés financiers a L'adresse suivante :
Le Médiateur de l'Autorité des marchés financiers
17, place de la Bourse - 75082 Paris Cedex 02
ou sur le site Internet : www.amf-france.org

En application de l'article L. 612-2 du Code de la consommation, dés lors que le client a saisi l'un des deux médiateurs, il ne peut plus saisir l'autre.
En cas de souscription en ligne d’un produit ou service, le client peut également recourir a la plateforme européenne de Reglement en Ligne
des Litiges (RLL) a l'adresse :

http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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